
Tickets, Triennale Center und Partnerhotels 
 
 
Tickets 
 
Tickethotline ------ +49 (0) 221 / 280 210 
Mo – Fr 8.00 – 20.00 Uhr, Sa 9.00 – 18.00 Uhr, So 10.00 – 16.00 Uhr  
Telefonische Beratung, Kartenbestellung und Versand (zzgl. 4,50 € Gebühr pro Sendung), 
Hotelvermittlung und weitere touristische Leistungen. 
Online ------  www.ruhrtriennale.de 
Sie haben die Wahl: Entweder drucken Sie Ihre Tickets bequem zu Hause aus – in diesem Fall ist die 
Buchung bis drei Stunden vor Beginn der Veranstaltung möglich. Oder Sie erhalten die Tickets per 
Post (zzgl. 4,50 € Gebühr pro Sendung) – dann ist eine Buchung bis vier Tage vor der Veranstaltung 
erforderlich. Die Bezahlung erfolgt in jedem Fall per Kreditkarte. 
Persönlich — Besuchen Sie uns in den Triennale Centern in Bochum, Duisburg und Essen und an den 
Vorverkaufsstellen und Abendkassen. Unser geschultes Personal berät Sie gerne. 
Abendkasse — Die Kassen öffnen eine Stunde vor Vorstellungsbeginn. Unsere Tickethotline 
informiert Sie gerne vorab über verfügbare Karten. 
Newsletter — Sie möchten Karten bestellen, aber die Vorstellung ist ausverkauft? Abonnieren Sie 
unseren Newsletter und Sie erhalten aktuelle Informationen über zusätzliche Karten und über Last-
Minute-Angebote. Weitere Informationen unter www.ruhrtriennale-de/aktuelles/newsletter 
Presse — Journalisten mit gültigem Presseausweis können sich vorab akkreditieren. Ihren 
Pressekontakt sowie aktuelles Text und Bildmaterial finden Sie auf www.ruhrtriennale.de/Presse oder 
per E-Mail über presse@ruhrtriennale.de 

Professionals — Professionals akkreditieren sich unter www.ruhrtriennale.de/professionals 
 
 
Ermäßigungen 
 
10% Vielkäufer — Beim Kauf von Karten für mindestens vier verschiedene Vorstellungen in einem 
Verkaufsvorgang erhalten Sie 10 % Rabatt. Von dieser Ermäßigung ausgeschlossen: Eine Einstellung zur 
Arbeit, Totlast, tumbletalks und freitagsküche. 
10% Frühbucher — Bis einschließlich Sonntag, 15. Juni 2014 gibt es auf den Kartenkauf eine 
Ermäßigung von 10 %. Der Frühbucherrabatt ist mit dem Vielkäuferrabatt kombinierbar. Von dieser 
Ermäßigung ausgeschlossen: Eine Einstellung zur Arbeit, Totlast, tumbletalks und freitagsküche. 
50% Kinder/Schüler/Studenten — Kinder/Schüler/Studenten (bis einschließlich 27 Jahren) erhalten 
gegen Vorlage eines entsprechenden Nachweises 50 % Ermäßigung auf alle verfügbaren Karten. Diese 
Ermäßigung gilt auch für Bundesfreiwilligendienstleistende, Auszubildende und Erwerbslose. Bitte die 
Berechtigung beim Einlass bereithalten. Nicht mit dem Frühbucher- oder Vielkäuferrabatt 
kombinierbar. 
Surrogate Cities Ruhr-Spezial für junge Zuschauer — Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene bis 
einschließlich 27 Jahre bekommen in allen Preiskategorien Tickets für 10 €.  
Last-Minute — Schüler und Studenten (bis einschließlich 27 Jahren) können ab 30 Minuten vor 
Vorstellungsbeginn Restkarten für 10 € erwerben (nach Verfügbarkeit und gegen Vorlage eines Schüler 
oder Studentenausweises) 
Schulklassen — Klassen ab zehn Personen erhalten Karten für 5 € pro Schüler für alle Veranstaltungen 
nach Verfügbarkeit. Die Karten müssen mindestens sieben Werktage vor der Veranstaltung gebucht 
werden. Telefon +49 209 / 60 50 71 47. 
Rollstuhlplätze — In fast allen Spielstätten stehen Rollstuhlplätze zur Verfügung. Die Eintrittskarte für 
eine Begleitperson ist frei. Buchung und weitere Informationen über die Tickethotline. 
Eine Einstellung zur Arbeit, Totlast — Es gelten die Konditionen des Museum Folkwang und des 
Lehmbruck Museum. Ermäßigungen sind nicht mit anderen Ermäßigungen kombinierbar. 
Surrogate Cities Ruhr: Ein Rabatt für junge Zuschauer: Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene bis 
einschließlich 27 Jahre bekommen in allen Preiskategorien Tickets für 10 €. Der Rabatt gilt 



ausschließlich für Surrogate Cities Ruhr und ist nur bei der Ruhrtriennale Ticket-Hotline und im 
Online-Shop der Ruhrtriennale erhältlich. 
 
 
 
Triennale Center 
 
Touristikzentrale Essen (im Handelshof) 
Am Hauptbahnhof 2, 45127 Essen 
Telefon — 0201 / 8 87 20 24 
Fax — 0201 / 8 87 20 -44 
E-Mail — service@ruhrtriennale.de 
Zeiten — Mo – Fr 9.00 – 18.00 Uhr, 
Sa 10.00 – 16.00 Uhr 
 
Bochum Ticketshop Touristinfo 
RUHR.INFOCENTER 
Huestraße 9, 44787 Bochum 
Telefon — 0234 / 96 30 20 
Zeiten — Mo – Fr 9.00 – 18.00 Uhr, 
Sa 10.00 – 16.00 Uhr 
 
RUHR.VISITORCENTER Duisburg 
Citypalais, Königstraße 39, 47051 Duisburg 
Telefon — 0203 / 2 85 44 0 
Zeiten — Mo – Sa 10.00 – 19.00 Uhr, 
So 10.00 – 14.00 Uhr (April – Oktober) 
E-Mail — service@duisburg-marketing.de 
 
 
Vorverkaufsstellen unserer Partner 
 
Ruhr Tourismus GmbH Service Center 
Centroallee 261, 46047 Oberhausen 
Telefon — 01805 / 18 16 50  
 
RUHR.VISITORCENTER Essen 
UNESCO Welterbe Zollverein 
Areal A [Schacht XII], Kohlenwäsche [A 14] 
Gelsenkirchener Str. 181, 45309 Essen 
Telefon — 0201 / 24 68 10 
 
 
Weitere Vorverkaufsstellen unter www.eventim.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
Partnerhotels 
 
Gästen, die aus größerer Entfernung anreisen und ihren Besuch bei der Ruhrtriennale mit einer 
Übernachtung verbinden möchten, bieten wir die Möglichkeit, in ausgewählten Partnerhotels zu 
übernachten. Die unten genannten Häuser bieten Hotelzimmer zu einem exklusiven Preis an, den Sie 
nur als Ruhrtriennale-Besucher erhalten. Die Ruhrtriennale Eintrittskarte bzw. ein Beleg muss bei der 
Zimmerbuchung vorgelegt werden. Die Sonderpreise gelten ausschließlich für Tage, an denen ein 
Ticket vorgewiesen werden kann. Zusätzlich kann ein Zimmer zu den gleichen Konditionen für eine 
weitere Nacht (ohne Ticket) gebucht werden. 
 
 
 
Courtyard by Marriott Bochum Stadtpark 
Klinikstraße 43 – 45, 
44791 Bochum 
Telefon — 0234 / 89 39 555 
Web — www.courtyardbochum.de 
Preise — DZ Mo – Do: 59 €, Fr – So: 47 € / 
EZ-Zuschlag 25 € 
 
Ferrotel Duisburg 
Düsseldorfer Straße 122 – 124, 
47051 Duisburg 
Telefon — 0203 / 28 70 85 
Web — www.ferrotel.de 
Preise — DZ Mo – Do: 56 €, Fr – So: 47 € / 
EZ-Zuschlag 30 € 
 
Mintrops Stadt Hotel Margarethenhöhe Essen 
Steile Straße 46, 
45149 Essen 
Telefon — 0201 / 43 86 0 
Web — www.mintrops.mm-hotels.de 
Preise — DZ Mo – Do: 54 €, Fr – So: 44 € / 
EZ-Zuschlag 25 € 
 
Atlantic Congress Hotel Essen 
Norbertstraße 2a, 
45131 Essen 
Telefon — 0201 / 946 28 0 
Web — www.atlantic-essen.de 
Preise — DZ 54,50 € / EZ-Zuschlag 40 € 
 
 
Preise jeweils pro Person im DZ inkl. Frühstück / Buchbar direkt beim jeweiligen Hotel / Tickets und 
Zimmer nach Verfügbarkeit. 
 
Ruhr Tourismus — Weitere Hotels und Freizeitangebote können über unseren Touristik- Partner 
Ruhr Tourismus GmbH gebucht werden: www.ruhr-tourismus.de 


